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BegrifRung

A Vi mdchem i undddisinsbesondeMigrantenselbstorganisatiii&O)nit einenmregionaleBezug
zudenHeimatlandeweleiGeflichtetespbegri3teerBeauftragtgesBerlineSenatdurintegrationnd
MigratiomPAndreassermershausetie zehlreichef eilnehmendeterSano.fakonferenA Ge me imn s a m
Al | @amd3 Septembe2018in BerliiMlitte.Entscheidenfdir die HoffnungielerGefliichteteaufeine
Zukunfin Berlinseen insbesondeiiére Erfahrungemitder Arbeitder MSOsgewesenDarebenhalfen
ebensanuslimisch&emeinde welcheRaumeaund/odegeistlichéJnterstitzurig der Traumaberatung
anbotemwmderdieRatsuchendmFachberatungsstelagitervermittelten.

Dochwo stehenwir jetzt?Der Integrationsbeauftraggklartefir inn steheweiterhirdie Koordinierung,
BetreuungndBerichterstattuibggl.des Masterplaniir Integrationnd Sicherheim Vordergrundes
Weiterenwird wahrscheinlickEnde Septemberin neuesAF | ¢ ¢ ht | vomderlner®ena¢ p t fi
verabschiedekassichsowohtlemWohnraumprobletamZugangu BildunglerEntwicklungpnsozialen
RaumeyderBeratungndi nichizuletzt allerFragemesA A n k o omaiBel nesi widenetsbsthlieRend

lud der Integrationsbeauftrdgjeden17. Dezembe2018zu eine Tagungns BerlineRathauin, zur
RekapitulatiatervergangenefrbeitindzumStartschussesneuerA F | ¢ cht |l i ngskonzept

AufdieanschlieRend@&egriBngerdurchElizabetBeloederVorsitzenaderonmove GLOBALYV .sowie
Stellvertretena® orsitzendevonBVY NeMoundNoemMajerderKoordinatorfir Flichtlingsfragdes
BezirksammiMitte folgteein Impulsvortragron Dr. WillfriedKruse A D kanmigeWegzur Normalisieruraps
Al | tinMtelpunideineReferatestanderdie Hemmnissaufdem Wegin dendeutschedlltagftr
Gefluchtetdn dieserPhasebefindesichein Grol3teider 2015Angekommene8o bedarfes lautUS
Forscheraircal0Jahreumsichin derneuenGesellschaf uhausiézu fiihlenwolei es umsoschnedir
gehtje offeneundunterstitzerdsichdieneueGemeindeeigt Einwesentlichéraktodafunst Hilfezu
leistenywenrsiegebrauchwird aberdiesedarinichzwangha#éufgedrickierden.

In BerlinrvurdedenGefliichtetan derersterPhasedie gepragtwardurchunsicherheiteRrustrationnd
VerzweiflurapfgrundesunsichereAufenthaltstitetierFrageeines etwaignoglicenFamiliennachzuges,
sowie der unbedinghotwendigeisprachkursezunachstinmalvielfaltigeHilfsmalRnahmesie u.a.
Kleiderspendamd/odeNahrungsmittell teil. NunstehernsowohlUnterstitzer*innennetzwalkauch
GefllichteteordeutliclgroRerenindkomplexereaderausforderungemdumihrenneuenAlltagundden
erstereinsegindenArbeitsmarl&sdrohememiedriglohnsektangfristiginanziellderausforderungen,
durchDiskriminierureggschwert®/ohnraumsuclmd-finanzierungVichtigsei hierdie Unterscheidung
zwischepartizipativémtegrationndjenelim Sinre desgleichwertigarebensgtandarderforderlicsind
hierflistabilaindvorallemangfristigédrderungedurclBundlLandeundKkommunelenQuartiereféllt
hierbeeineenormwichtigdRollezu. Siewerderzu zentraleBegegnungsortgagerdiesozialdsolierung
undfiirdenAustauscim sozialerschutzraumeimsbesondeigendlichan FamilierfiirdiedasSystem
der erhéhtenAufmerksamkaiticht zutrifft missenbildungstechnisclsewie beruflichePerspektiven
argebotenwerden.Des Weiterensind es moglicheDiskriminierungserfahrungenAlltag, auf dem
WohnungsmatktdinBildungseinrichtunges: zusétzlichurnotwendigdangfristigefraumabehandlung
sowiezur medizinischdBehandlungon Erkrankungaind VerletzungedurchFluchtoderKrieg- den
Einstiegn eingeregeltekebererschwereJnddennochist dieseine vielleichsogardie entscheidende
Phasdreinegelungenltegration.

AnschlieBendurdeein circa 10miniitigerAusschnitaus dem FimA Ge f | NeuerA & t gum g fi
VeranschaulichwngdEinfuhrunigndieanschlieRend®diumsdiskussgereigt.

PodiumsdiskussiarEngagemeirmh AlltagHerausforderungemlitaggemeinsamewaltigen
[PodiumSalihavon Medem(N6 LantaDjuntoe.V), Steplan Winkelhofefintegrationsbeauftragtes
Bezirksamtadlitte) KavaSpartak YaarAfghanischdsulturund BeratungszentrwetV.),NataliaLoinaz
(Inssare.V.)]
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1.Fragerundé&ufwelchéHerausforderunganR3eMSOs?
Nebenden finanziellerund zeitlicen Herausforderungeso die oftmalsals Dauerschleife
wahrgenommenestandige Fordermittelantragsstellungd dem damit einhergehenden
Konkurrenzkamyphstaatlich#littemitdenetablierteraNohlfahrtsverbangenrdensbesondere
dieemotionalalsaut physisch&berlastunder MSOMitarbeiter*innéervorgehobeBo wies
beispielsweis&rau von Medemauf den notwenigenrAusbauund die Weiterbildungles
Personalstamrhg) welcheeinhergehemiissemmiteinerSupervisionaterMitarbeiter*innam
demProblenderemotionalddberlastundgpuerhantgegenzuwirken.
Waéhrendi.a. HerrSpartakauf die strukturell@enachteiligungn MSOsin der Konkurrenam
Mitarbeiter*innenit den finanzielbesseraufgestellte@rganisationdmnnwiesentgegnetélerr
Whkelhofer, dass es bereits Anstrengungengdbe die MSOs durch gezielte
QualifizierungsmalnahswmiemittelKooperationem Rahmemesfreiwilligeaozialedahres
zu starkenDanebemussdasZielsein,uberdie Herausforderungaaf Grunddes Zuzugeson
Gefluchteterhinaus,Migrationsgerechtigkaitder allgemeinenntegratiorvon Migrant*innen
herzustellen.

2.Fragerund&ommentaausdemPublikum
Einigkeischierin derAnalyseubesteherjassinsbesondeteezirksiibergreifetid Ressourcen
sowe RaumalerMSO<=ffektivegeteilunddie Beratungsstruktuts@ssemiteinanddsoordiniert
werdermissenDesWeiterenwurdedaraufhigewiesengassdie Bezirksbeauftragt*ineames
deutliclygroRere HaushadtzumAuf undAusbaulerFachverwaltungelchelaribehinausandie
MSOsangebundesind bedurfen.

3.Fragerund&Vaskannsollodeikdnntanochpassieren?
NeberderverstarkteBinbindunig dieentscheidele Ausschussind/odeGremienarb&urdeder
dringenchotwenigeustausctliiber bezirklich€renzerund stattdessewlie Verbesserunder
bezirksubergreifendéusammenarbeaitneutgenanntGleichwohbetorg beispielsweisErau
LoinazdassdieetablierteMSOsnehizumAustausciowiggegenseitigaleiterbildunmterden
MSOs betragen miusstenund das nicht zuletzt ein enormer Badarf an bezirklicher
verwaltungstechnisdHifiestellurigesteht.
HierbeentgegnetderiWinkelhtfedasseseigentlickein@ Haushaltspostéirintegratiogabe,
sodassuchdieKommunemstandigefinanzielleBngpassind Wichtigewarenedoclyenerelle
Geldefurimmigrant*innemtintegrationshirdemdnichinurexplizitirGeflichtete.

Arbeitsgruppenphase

Themablock(l): GemeinsamAlltagWiegestaltewirdasZusammenleberderNachbarschaft?
WorkshopleituigansGeordrennert

Inputibrahinhlsaye@SalanKulturclubndSpore.V.)
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AMiteinander

statt

Nebeneinander

\_ Stadtteilzentren,
Freizeitshauser
Breite Offnung

Salam Buttmannstrale
Internationale Kiic
Nachbarschaftstreffen

Erfolgsgeschichte Café
Atmosphére

Vereine leben Vielfalt

( Kulturabende Berlin trifft
Damaskus

Begegnung im Alltag

MBest Practice

-

AWelche

Anséatze?

Kultur

Sport

Begegnung

Geben und Nehmen
Gemeinsame Aktivitaten
regelmagiges Treffen

Diverse Mittler sind
ychtig
Dialogpartner
Mittler

Bewohner*innen aus
den Unterkinften
einbinden

personelle Kontinuitat
1 zu 1 Patenschaften

Uber langere Zeit

AWie kdnnen
MSO wirken?

J

In der Gruppg(l) wurderausgiebiginterschiedlicl®rmerdes Mit oderNebeneinandeamhand/on
prakscherBeispielediskutierAlsGrundlagé&irdenEinstiegn dieDiskussiodientederinputvonlbrahim
AlsayedromVereirSalanSporuundKulturclub.V.DerVereinstim BezirkMitteansassigindentwickelte
unterschiedlicidtivitatem ZusammenarbaittNachbarschaftshausendandera Organisationemm
dasnachbarschaftlichiégeinandeuférdernDerwichtigeAnsatzpunkierbewares einengemeinsamen
Nenne(SportEssen}ufinderbzwgemeinsanterfahrungesdsGrundlageunutzen.
Weiterdraxisbeispietearerz.B.AngebotdesLandessportbusdim AllgemeinesindSportvereingine
wichtig&onaktmoglichkéitrdieneuerAnkommendeatiessetziedocivorausjasdieVereineafuoffen
sind Im Rahmereires Projektedungiertder LSB als MittlerzwischerVereine und Menschemit
FluchterfahrurigieVereinaverdemabeunterstitzimmehwielfalzuleben.

DielnitiativéWillkommen TreptoWerosffentlichtifFacebookngebotmunterschiedlich8prachemum
einenAusschlusgurcheineSprachbarriege vermeideralleInteressiertsollermitkommekdnnenihre

Teilnahmsolltenich anderSprach scheitern.

Im BezirkWeissensest die LageetwaschwierigeDas Stadtteilzentruist sehralt, die vorhandenen
Strukturengenauso.Eine Offung des Hauseswird angestrebtes werdenoffene Angebotewie
Begegnungscafgprachcafé;amiliencaféntwickelum die Zielgruppeu erreichenHierfehlenjedoch
Kompetenzewie Mehrsprachigkewarverfugtder BezirkMitte lberidealeVoraussetzungengil er
interkulturefjepragist, diesgilt jedochnichtfir Weignsee was die Gestaltunges Miteinandensicht

einfachemacht

Ein Miteinandeist moglichwennwir ein festeszusammenhangenddgieuhaben.MussBegegnung
geschaffewerdenBegegnuniindetmAlltagstattinderS ¢ h wet. EBiMiteinandenussnPartnerschaft
mit andererOrganisationesrfolgenMansollejedochnichtzu vieleErwartungem der Gestaltunges
MiteinandefrsabenEingutesMiteinandest nurmaglichwenndieKiezeaud dieseMoglichkeltergeben.
GuteAnsatzéirdenAlltagkdonnerPatenschaftenleBegleitungein Selbstschuigtallerdinggichtigum
einetUberforderurgiderPatenshaftentgegenzutretd&ineweiterédMeinungingestaltetelliteinander
istschénaberespasshichzuBerlinEsgibtBeschwerdeibereinfach&ragenDurchfiihrungnFeste,

Mulltrennuégetc.
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EsgibtvVorbehalteufaller Seitenesgibteirensichtbara AlltagniteinandemndeirennichsichtbanmeAlltag.
BeiderGestaltundesLebengmAltagsindfolgend&rage vonBedeutundie kommechzurechmitden
Nachbarmitdenenchwohne®™elchd&rwartungdmberwirmiteinander?
DieNeuerBerliner*sinnesindvollwertig&eilnehmer*inndassozialen.ebensGefuhltéarginalisierung
musamitunterschiedlichAngeboteaufgefangemerden.

Die Menschendie hier ankommenhab& unterschiedlichbebenslager{Abschiebgdbedrohung,
Wohnungssuchm AlltagzurechtkommeibieseganzerBedingungemachertie Arbeitnichteinfacher.
Geduldist auf beide Seten gefragt.Es bedarfSprachrttletinnen um Konfliktezu vermeiderund
gegenseitigagerstandnmuschaffen

VonzentraleBed@itungstinsbesondederAustauscimAlltagndenKiezemndGemeindedarauivurde
indenGespraadmwiederhohingewiesefsleichwohllurdeauchhervorgehobetiasses Mittler*innezur
VerstandigunmdWeitergabeonErfahrungan Kombinatiant vielGeduléufallenSeiterbraucht.

ava Spartak, Yaar Afghanisches Kultur und Bera

bofer ,Integrationsbeauftragter B

|

Tafelbil@ineDiskussionsrunbdeMSOs
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ThemenbIoch):GemeinsaimAIItagWiegestaItewirdasZusammenleb'mderNachbarscaft?
WorkshopleitungansGeordrennert

ProtokollThemenblocKI): TeilhabermdglicheimdsichernWelchd&kaumdieten
Migrant*innenorganisatidiehe EinbindungonMenschemitFluchterfahrungen?
Workshopleiturigatalid.oinaZinssar.V.)

InputSalihasvonMeden{Projekin Act,NOLanteDjunt@.V.)

Die Diskussioneaum zweitenThemenblockarengekennzeichneturchdas vielfaltigePotentialvon
Migrant*innenorganisatiorit80) als einen da zentralenKnotenpunktewischenGefiichteten,
Migrant*innesowievonHauptalsauchEhreamtlichehlelfernAlsOrtedergemeinsamdsegegnungnd
des AustausclszenehmenMSOseine Schlisselrollen der EbnungintegrativePartnerschaftener
EntwicklungeuerProjeld sowiein denkritischeAustauschbeziehungsweise@ishandlungsprozesse
PolitikundGesdkchaftvahr.

Aber:Wahreneinerseitslie mangelhaftdimanziedin, materielleals auchperson&n Ressourcestets
betontwurdenstanderebensceine ReiheweitereHerausforderungand Stressfaktoremglchedas
effektivaind problemorientiedebeitererhebliclerschwen in der DiskussiorNebendenbereitsoben
genannterProblemfelderkamenin der Gesprachiande die fehlendebeziehungsweigaangelhafte
strategischendangfristigédrderprogrammatknBundsowiadiezumT eildiffusetezirklichestrukturen
zur SpracheDariibehinausstanddie ineffektivénner als auchzwischenbezirklicKeordinierungpn
ProjektenindHilfsangeboteterMSOsdienichtnurzeitaubendsonderrzusatzlicdieohnehiknappen
personain, materielleRessourceaufzehrtUrsachéierfliseen - neberden allzustrengemezirklichen
beziehungsweisegionaleorderstrukturerdie thematisclau eng zugespitzteAusschreibungeies
Bundes,welchedie Zusammenarbeainter den MSOserschwen wirde. Nebender strukturellen
Veréanderunder Forderlandschafturdenebensodeenzur finanzielletunabhéngigkeibn MSOszur
Diskussiogestellt.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die holprige und wenig ausgebauteZusammenarbeion
GefluchteteniemkinfterBezirksansprechpartner*iafsauchM SOsHaufiggenannivurdederWunsch,
die Vernetzungamterden Akteurewerstarkzu forderndiesdienenichtnurdem Erfahrungsaustausch,
sondermdadurclkdnnterauchzusatzlighKapazitatenvie beisjpelsweis®aumekostenschonemgeteilt
werdenMadglictseiauchdie AufstellungonOnlinedDatenbankeim derendie vorhandenedalRinahmen
beziehungsweiBeojektibersichteinzusehemwaren.
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AufheftigeKritikstoRenweiterhimlie ausgesprochdangenals auchschwierigeAnerknnungsprozesse
nichideutscherBerufs und Bildungsqualifikationehe eine schnelle Weitervermittlungotivierte
Migrant*innererheblich erschwertenSo wurden neben einer digitalen Plattformbezuglichder
Bildungsangebater\Weiterbildunod/odeQualifizierungsangeoRerliralsauchdiestarkerstaatliche
Forderungler bereitsmitgebrachteRahigkeiterund Ressourcewon Gefllichtetetbeziehungsweise
Migrant*innegeforderDerzentralé&sedankesthierbeidassdie SelbsthilfeinterdenneuAngekommenen
aktivundinsbesondenmsteraktigefordemverderkann.
Abschlie3endlurdebekraftiggassMSOsnichtnurdurchihre Mitglieder*innaifs positivaindVertrauen
schenkendeRollenbildedienen, sonderndartber hinaus als interkulturelleMittler zwischenneu
AngekommenanddenkommunaleBtrukturemongrundsatzlichBedeutunsind.

= | PP,

AufderSuchenachderangemessenégsung
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Protokoll Themenblock(lll): EhrenamtlicheEngagment in Migrant*innenorganisetio Wie kann
ehrenamtlich&ngagemedteArbeitlerMigrant*innenorganisaticitéren?
Wakshopleitun@arole&schaaDeaichs GeschéftsfihrederLandesfreiwilligenageBertin
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InputSafted & r{TdBBeV.) NiklaAlt(BAMitte KoordinatdirdasEhrenami derFlichtlingsarbeit)

Teilhabe Freiwilligenmanagement in
{AWas ist Ehrenamt? f fAwelche Versicherung? f MSO
AWo fangt Ehrenamt an? ABetriebsgenossenschaft

AWie lebe ich mein Engagement A ’ . - AWo bin ich tatig? "
A i ’ Wo habe ich mich engagiert? ' AWelche Rolle sollen EA bei
wie gesund bin ich? AWelche Erfahrungen habe ich AAufgabenbeschreibung IMSO spielen?

gemacht? Avereinbarung Aunterscheidung EA und HA
L

wichtig!
AFort und Weiterbildung!
APartizipation und Mitwirkung!

AsStarke MSO heiRt starke EA!
. L Rahmenbedingungen .

AnderslsdasurspringlichieghemavarindenGespréachesherdieFragevoninteressayieMSOgestarkt
werderkénnemindwiei indiesenRahmeii die UbergangeomEhrenzumHauptanihtegriesverden
konnenHiezuwurdedieForderungacheinenHaushaltstitilrehrenamtlicidSOdormuliert.
DanebeunlienerdiversaligitalePlattformederVermittlungonFreiwilligean MSOswelchgedocmoch
weitelaufdieBedurfnisseonGefliichtetaimdMS@G zugeschnittemadenkénntenwWichtigéspekteler
KoordinierutgwdesErfolgesoneinenehrenamtlich&iirgerschaftlichengageme(hMSOs$inddie
TeilhabeerfahrungdasEmpowanenderFreiwilligesjnnvoll&ahmenbedingungewialienotwedige
ProfessiotiaierungerBetreuunderMSOs.

Empfehlungn

Konkrete Vision vdmal haben

EA kostet Zeit und Geld: Initiierasi-ems

Antrage ermoglichen atereanerkannten Status\dére me i nn¢t zi gkei t i (gr
Tandems bzw. Kooperation schaffen

Arbeisichtbar mach&nmehr und gezielte Offentlichkeitsatafiien

Jugendliche einbintémsetzen

Flyer in den SchuleBazirksamt / Bibliothek / Jobcenter /\MdasdenDatenbank der
Freiwilligenagentur, Berliner Freiwilligenboérse

Verschiedene gebote zum freiwilligen Engagement anbieten

Plattornenzur Gewinnung vorefwilligen: Go Volunteer

Fortbildungen, z.B. Berlin Social Academy

FurAufwansentschadigung sorgen, z.B. durch andere Geldgeber und Stiftungen

O O0OO0OO0OO0OO0OOo

O O 0o
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ProtokollThemenblockiV):ZugangumArbeitsmark®otenziale/ErfahrungenMigrant*innenorganisa
tionemutzenWiekdnnermrbeitsmarktakteur*innad Migrant*innenorganisatidresserundgezielter
zusammenarbeiten?

WorkshopleiturssafndBouzringProjekA F iSt & IpitativeSelbstandiginmigrantinneny.)
IstzustandiiirdieErstberaturfgrneuangekommeRmuendiesichSelbststandigachemdchten.
DasProjekA F ISt shpe#ineindividuelBeratungirgriindungsinteressiegeangekommefauen
an
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NachderPréasentatiateso.g. ThemenblocksirctdieModeratoroterArbeitsgruppeauBouzrinBames
zueineikurzeorstellungsrundaraufolgendvurdemreiVortrageurchvertreterinnemon

1. NETZWERHWnternehmentegriereRllchtlinge,

2. ARRIV@ERLININ

3. trixiewie. V.

gehalten.

Hier habendiese drei Organisationeifire etwas urterschiedlicheAufgabenschwerpunktaw. ihre
spezifischddemuhungerurForderunderBeschaftigungpnGeflichtetaimdauchhrerntegratiomder
GesellschatfiargestellDiedreiPrasentationgralteralsGrundlag&irdie DiskussionndEntwickingvon
HandlungsoptioriaxerArbeitsgruppe.

DasANETZWERWnternehmentegriereRluchtlingeahliiberl.700Mitgliedediesichfirdielntegration
vonGeflichteteengagieremachDarstellunderReferentifrauMahlmeyesetztsichdasNETZWEK
stark fir die Beratungdie betrieblicheind aul3erbetrieblidntegratiorvon Geflichteteein Dieses
EngagemestrecksichauffinfHandlungsfelddszw Herausforderungen:
-Die personlicheSituation(z. B. Aufenthaltssituatiowohnsituatiorsozide Situation,Gesundheit,
Familiensituatiandpersonlichesetzwerletc)
-BeruflicheOrientierungind Qualifizierun§Zielklarungz. B. beruflichePerspektiverersusschneller
Geldverdish Berufsfachlich@rientierundyerufssprachliclienntnisseertiefenund Berufspraktische
Kompetenzemrtiefertc)
-SprachendBildundAlphabetisierungdGrundbildungpracherwerBildungszugasghulestc)
-Verstetigungnd Stabilisierun@Arbeits oder AusbildungsvertradganzielleAbsicherungyerséhche
StabilisierunghdsozialeéStabilisieruregc)
-Zugangu ArbeitsgebefZertifikate/g. Bewerbungieeignetdrbeitsgebédentifiziereindansprechen,
PraktikumsmodalitatdérundinanziellekbsicherungnhdinterkulturelfngebotéirArbeggebeetc)
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